Nye satsinger og nylanseringer

@Pkologifagdagen Nofima
12.10.10

« Debiogodkjent

Knut Lutnaes
Miljasjef
Coop Norge Handel

COOP COOpP

Lot disX Norge Handel



BAKGRUNN

LAt A

Norge Handel



Samfunnsansvar 1 Coop:
Grunnlag - Verdikompasset
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Kjerneverdi

Ha tiltro til egenarten som
medlemseid virksomhet
som gjennom gkonomisk
effektivitet og profesjonell
drift sgker a maksimere
nytten for medlemmer og
forbrukere
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Nokkelverdier

Innflytelse for medlemmer
og medarbeidere

Omtanke for mennesker,
dyr og miljg
Arlighet slik at forbrukerne

er trygge og har tillit til
varene

Nytenkende gjennom bruk
av teknologi og ved a pavirke
utviklingen
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Utdrag fra Coops strategi 2009-2014 -
Samfunnsansvar og samfunnsengasjement

Coop skal:
« levere gkonomiske, miljgmessige og sosiale merverdier til vare
medlemmer og kunder

 ta miljg- og klimahensyn og aktivt ta i bruk produkter/
lgsninger som stgtter en baerekraftig utvikling

« skape lgnnsomme miljglgsninger og gi vare kunder og
medlemmer det beste utvalget av miljgvennlige varer og

tjenester.

« gjore det enklere for forbrukerne a velge sunn mat. Gjennom
vart sortiment og var aktive informasjonsvirksomhet skal vi
veere i front og en padriver for valg av sunn mat.
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Coops egne merkevarer (EMV)

- nhoe for alle!
Spesialitet

Pris
A @kologi og miljg y

NYHET!

| Lave priser

» Kvalitet
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Coop Anglamark: a
Omtanke for mennesker og miljg e

ANGLAMARK

Coop Anglamark er Coops egen serie med gkologiske,
miljg- og allergivennlige produkter

Ca 70 produkter i totalt sortiment
@kologiske matvarer som utgjgr basisen i et gkologisk ks AN AN

\0i0L0BISK GRESSLOK + OKOLOGISK GRessyy

kosthold b\ UL

Miljgmerkede produkter utviklet med tanke pa a
minimere risiko for allergi - egen serie for baby/ barn

Produktene er godkjent og merket med enten Svanen
eller @-merket
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NYHETER, LANSERINGER
OG STATUS KOLOGI
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Siste nyheter og relanseringer

musli
fruit & nuts

FAUKT OCH NOTTER = FAUGT OG NODDER
FRUKT OG NOTTER

MiLJD

skyllemiddel
teymykner

UDEN FARVE, FARFUME
O KONSTAVERINGSMIDDEL
UTEN FARGE, PARFYME
O KONSERVERINGEMIDDEL
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http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=621105&id=621105
http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=617389&id=617389
http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=627373&id=627373
http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=621105&id=621105
http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=621109&id=621109

Coop Anglamark ferske krydderurter...

« Hovedarsaken til at salget av
gko grgnt ”"holder stand”

En virkelig suksess!
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. 0g annen gkologisk frukt og grgnt...
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... ogsa gkologisk!



http://mb.billedbank.no/coop/dloadselected.jsp?caller=pre_pop&assetID=589729&id=589729

@kologiomsetning 2001 - 2009
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250000 235358 232035
211 466
200000 +
g
2 150000 | 144 259
o
o
= 114528
g
= 100000 +
@
0
£
s
50000 -
D .
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
-50 000
Arstall

| |

Lot disX Norge Handel



Antall omsatte gkologiske varer
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Antall omsatte gkologiske varer 1998-2009
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Arstall

2009
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Antall omsatte varer gker pa tross av oms. nedgang
Behov for a lgfte starre produkter og -grupper
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Omsetning gkologisk meieri 2008-2010%*
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DERFOR:
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Lanseringsplan

 Lanseringstidspunkt uke 36
« Melken produseres mandag 6. sept.
« Kommer til plukklager tirsdag 7. sept.
« Kommer til butikk onsdag 8. september.

« Distribusjonsomrade:
 Region Midt ekskl. Coop Marked.
 Region @st ekskl. Coop Marked og Coop Prix.
« Beslutning om utvidelse til Region Vest tas pa et senere tidspunkt.

e Pris:
 Selges til lik pris som ordinaer ekstra lett melk (per kjede)
ut 2010.
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Hoy synlighet | egne kanaler
under lansering

« Kundeavis Coop Obs! og Coop Mega I region
midt og @st

e Coop Medlem nr.6 uke 38

e Coop.no

 Facebook

 Matfestival: Matstreif 1 Oslo uke 38

COOP COOpP
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Butikk:
Floorgraphics

okologisk

ekstra

lett melk

ROROSMEIERIET

iy 0,7#%




Butikk:
Vindusdekor til kjglerom
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gkologisk
ekstra lett melk
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WWW.COOP.NO

490,136,986 kr hittil i ar

m Logg inn og se hvor mye som er ditt.
Lot g3 Sok eter 1TV SDE. TR

BUTIKKENE HVA SKJER VARER MEDLEM TIPS OG RAD OM COOP

alt om din butikk aktuelle aktiviteter og Coops merkevarer litt ditt magasin og inspirasjon forbrukerne eier oss

) Dagligvarer ) Sport & fritid ) Bolig ) Elektronikk & underholdning

) Bygg ) Klr og sko ) Leker ) Coops merkevarer

NYHET!

Coop Anglamark
lanserer egen

skologisk melk

Les mer

COOP COOpP
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jeg velge”...?

Hvorfor ma

Pris....
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Endelig et reelt alternativ!

Samme pris som konvensjonell ekstra lett!
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Dessverre noen begrensninger
| starten...

... geografisk:
« Kun @stlandet i Coop Mega, Obs! og Extra
« Midt-Norge i Coop Mega, Prix, Obs og Extra...

... som skyldes logistikkutfordringer fra Rgros og ut i
landet

COOP COOpP
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Overordnede mal

Gi forbrukerne stgrre valgmuligheter 1 en
kategori preget av fa leverandgrer

Bidra til a na malet om 15 prosent gkologisk
produksjon og forbruk innen 2020, gjennom:

e Ukt utvalg og etterspgrsel

* Tilgjengelighet og satsing I butikk

* Billigere gkologiske varer som gir gkt salg av
gkologisk mat.

A unngéa at gkologisk melk blir solgt som
konvensjonell

COOP COOpP
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Suksessmal

« Skape rask kjennskap og prgving av produktet
e Salgsmal: 4 millioner liter pa arsbasis

» Jkt kjennskap til gkologiske produkter og Coops
gkoserie Anglamark

 Fagrst 1 Norge med egen melk...

Coop kan ikke akseptere at gkomelka ”dgr”

COOP COOpP
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Hvorfor EMV melk??

Farst i Norge, men i

nielsen

444444444

Europa er melk blant de stgrste kat. pa EMV:

UK Belgium Germany France Netherlands Spain

Milk Prepacked meat |Cigarettes Prepacked meat |Bread Milk

Fruit and Milk Milk Milk Biscuits Olive oil
vegetable juice

Toilet tissues | Soft drinks Cheese Canned Milk yogurt

vegetables
Eggs Roasted coffee Toilet paper fruit juices Coffee Packed meat
Breakfast Fruit Juices Fruit Juices toilet paper Wine toilet paper
Cereals
. : Ready to eat

Chilled desserts| Toilet Paper Sweet cakes yogurt dishes cheese
Scotch Whisky [Frozen Fish Red Wine packed meat Cheese detergents
Yoghurt Still water Coffee fresh desserts toilet paper beer

French Wine Beer Salt snacks cheese peanuts Canned tuna
Potato Crisps |Catfood Fruit yoghurt cat and dogfood  |fruit juices Fruit juices
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Tine med egen Coop-melk

e EVM vil uansett komme
pa et tidspunkt...

 Dette gjar seg ikke sjal
e Logistikk
 Kjennskap og kunnskap
 Betalingsvilje
 Etc...

« Hovedutfordringen;
lofte skomarkedet!
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... 0g litt debatt...
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Dagliguarehandelen

Salget av Coop gkomelk lgfter Rgrosmeieriet
11.10.10 07:10

Produksjonen ved Rgrosmeieriet gar sa det suser. |
september har de hatt 50 prosent gkning av
remmesalget til storhusholdninger, samtidig som
Coop planlegger a utvide salgsomradet av deres
gkologiske ekstra lett melk som tappes ved meieriet,
forteller lokalavisen Fjell-Ljom

COOP COOpP
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Oppsummering:
Coop Anglamark Ekstra Lett Melk

Y
Viktigste kundefordeler: a
<Oop

ANGLAMARK

e Samme pris som konvensjonelt produkt.

 Ekstra lett — kunde trenger ikke lenger a
kompromisse pa gkologi og sunnhet.

e Godt merket:

« Anglamark - Coops eget merke for gkologi
» Debios @-merke

* Ngkkelhullet — garanterer sunnheten

* Nyt Norge — KSL Matmerks offisielle matmerke pa norsk mat

COOP

Lot disX Norge Handel
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Coops omdgmme er sterkt!
- posisjonen skal beholdes!

Kategori 1996 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Totalinntrykk 41 2 2 2 2 2 3 3
Miljgbevissthet 22 2 1 2 2 3 3 3
Samfunnsansvar 14 3 5 5 5 5 5 5
og moral

@konomi og 38 4 4 4 2 3 2 3
lannsomhet

Reklame og 36 3 1 1 1 1 1 3
informasjon

Coop Synovate profilundersgkelse 2010 Coop
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Takk for oppmerksomheten!

Litt grennere

CO0P

LiAg— L33
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